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Esigenze
Inizialmente, sistema di chiamata in-
fermiera senza fili, con unità di chia-
mata fisse e portatili, per 2 reparti 
dell’Ospedale.

In seguito (2013) estendere la dotazio-
ne ad altri 3 reparti e integrare anche 
un sistema di telefonia portatile DECT. 
Inoltre, possibilità di unificare la ge-
stione degli allarmi per maggiore effi-
cienza.

Da ultimo, nel 2016, un’ulteriore espan-
sione di chiamata infermiera e telefo-
nia DECT per il reparto di Neurologia.

 Soluzione  
Dotazione NurseCall Bosch interamen-
te via radio, con unità principali e se-
condarie per la copertura necessaria. 

Trasmettitori di chiamata a parete 
(N46) nelle camere e unità portatili a 
collana (S35) per assicurare ai pazienti 
libertà di movimento. Ergonomici, mol-
to resistenti e impermeabili (classe di 
protezione IP67).

L’impianto DECT è realizzato con server 
wireless KWS2500 Multitone, soluzione 
scalabile adatta a grandi aree, con sta-
bile qualità di connessione in movimen-
to e alta qualità vocale.

Infine, il software CareSoft permette di 
gestire in modo centralizzato tutti gli 
allarmi della struttura, regolandone il 
funzionamento.

Nel 2013, l’intervento integrativo è 
stato eseguito direttamente dagli elet-
tricisti del servizio tecnico che opera 
nel presidio ospedaliero.

Vantaggi
•  Razionalità: NurseCall è sempre con-

figurabile esattamente come serve, 
con il numero e il tipo di trasmettitori 
necessari.

•  Installazione rapida e senza disagi 
per pazienti e personale. Il sistema 
senza fili si può anche trasferire facil-
mente senza comportare spostamenti 
né chiusura di reparti.

•  Facile�integrabilità con altri sistemi,  
es. DECT, cercapersone, controllo var-
chi (sicurezza Alzheimer).

•  Convenienza di un sistema sempre 
espandibile nel tempo: NurseCall può 
gestire fino a 500 trasmettitori e 32 
unità secondarie collegabili, adattan-
dosi all’evoluzione di strutture di ogni 
dimensione.

2011-2013 

2016
AMPLIAMENTO�- reparto Neurologia

•   1 unità secondaria NurseCall (slave)
•  7�trasmettitori�fissi�a parete (N46) 
• 4 trasmettitori portatili a collana (S35)
•   1�stazione�base�DECT�(antenna) e 2 portatili 

(mod. Butterfly)

DOTAZIONE DI NURSING INTEGRATA
Chiamata�infermiera�senza�fili�+�DECT

•   3 unità principali NurseCall + 2 secondarie
•  35�trasmettitori�fissi�a parete (N46) 
•  30 trasmettitori portatili a collana (S35)
•   software CareSoft: gestione unificata allarmi, 

dati, reportistica
•   server DECT wireless KWS2500 Multitone, 

interfaccia messaggi e 10 portatili DECT

Unità di chiamata a parete 
(N46), a tre pulsanti: 

• allarme

• presenza

• richiesta assistenza


