
Pulsante di chiamata 
portatile da polso 
per i pazienti

Magnete di riscontro chiamata 
in dotazione allo staff

CASI CONCRETI | Sanità e Assistenza   www.unirete.it

Esigenze
 

2019  Rinnovo della dotazione con 
sostituzione delle batterie e nuovi cin-
turini per i pulsanti di chiamata por-
tatili utilizzati dai pazienti. Sostituire 
alcuni dispositivi deteriorati e non più 
funzionanti.

2011  Sistema di chiamata infermie-
ra senza fili con pulsanti di chiamata 
portatili per i pazienti.

L’assenza di cavi e fili per tutti i di-
spositivi destinati ai pazienti è uno dei 
requisiti di sicurezza richiesti dalle 
norme adottate all’interno dell’Unità 
psichiatrica.

 Soluzione  
Dotazione NurseCall interamente via 
radio, con pulsanti di chiamata porta-
tili da polso (trasmettitori S37). 

Ergonomici, leggeri ma molto resisten-
ti e impermeabili (classe di protezione 
IP67), i pulsanti a bracciale permetto-
no l’invio di una chiamata con una lieve 
pressione del tasto centrale.

In questo caso sono programmati con 
funzione reset: in seguito alla chiama-
ta, il personale deve azzerare l’allarme 
sul trasmettitore del paziente utiliz-
zando l’apposito dispositivo a magnete.

Nel 2019 la dotazione è mantenuta in 
perfetta efficienza con un semplice in-
tervento di rigenerazione dei pulsanti 
di chiamata.

Vantaggi
• �Libertà di movimento per i pazienti, 

con la sicurezza di assistenza costan-
te e immediata in caso di necessità.

• �Affidabilità e comodità operativa 
per gli operatori: il riscontro ma-
nuale delle chiamate direttamente 
sui trasmettitori, con il pratico ma-
gnete portatile, assicura che nessuna 
richiesta di aiuto possa sfuggire o ri-
manere inevasa. 

• �Velocità di installazione del sistema 
senza fili, attivabile senza interferire 
con il servizio e senza disagi per pa-
zienti e personale sanitario.

• �Facile espandibilità nel tempo, se-
condo le necessità. NurseCall può 
arrivare a gestire fino a 500 trasmet-
titori e 32 unità secondarie collega-
bili, adattandosi a strutture di ogni 
dimensione.

• Assistenza diretta UNIRETE.
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DOTAZIONE SENZA FILI  
Chiamata infermiera NurseCall

2011 
Installazione
•	�1 unità centrale (master)
•	�25 pulsanti di chiamata portatili  

da polso per i pazienti
•	�dispositivi portatili di riscontro 

chiamata e annullo allarme per lo staff 
(magneti)

2019 
Rinnovo dispositivi di chiamata 
portatili dei pazienti
• cambio cinturini e batterie
• �sostituzione di 5 dispositivi deteriorati 
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